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Hospital	
  Universitario	
  Fundación	
  Alcorcón	
  

Memoria	
  Anual	
  Local	
  de	
  SENSAR	
  durante	
  2013	
  
Formato	
  para	
  la	
  solicitud	
  de	
  acreditación	
  “Hospital	
  Activo	
  en	
  SENSAR,	
  Hospital	
  Seguro”	
  
	
  
	
  
Nombre	
  del	
  Hospital	
   Hospital	
  Universitario	
  Fundación	
  Alcorcón	
  
Localidad	
  	
   Alcorcón	
  
Fecha	
   04/04/2014	
  
Coordinador	
  Local	
  	
   Jose	
  Antonio	
  Santa	
  Ursula	
  
Responsable	
  ejecutivo	
   Juan	
  Ignacio	
  Gómez	
  Arnau	
  
Analizadores	
  
	
  
	
  
	
  

Jose	
  María	
  Marzal	
  Baró	
  
Silvia	
  Ramírez	
  
Mónica	
  Pérez	
  Ortiz	
  
Nuria	
  García	
  Martín	
  
Daniel	
  Arnal	
  Velasco	
  

Nº	
  de	
  i.	
  comunicados:	
   103	
  
Nº	
  de	
  análisis:	
   101	
  
Nº	
  de	
  i.	
  compartidos:	
  	
   96	
  
Dimensión	
  del	
  hospital	
  	
  

• nº	
  camas	
  UCI/Rea	
   44	
  

• nº	
  camas	
   300	
  

• nº de cirugías	
   9.300	
  

Nº	
  comunicadores	
  
potenciales	
  (estimado)	
  

26+12+50=	
  88	
  

Severidad	
  de	
  la	
  Lesión	
  (Número	
  de	
  incidentes)	
  

• Nada	
   63	
  
• Morbilidad	
  Menor	
   21	
  
• Morbilidad	
  Intermedia	
   7	
  

• Morbilidad	
  Mayor	
   3	
  
• Muerte	
   1	
  

Reuniones	
  de	
  analizadores	
  
(Regular/irregular	
  y	
  nº)	
  

Regular	
  /	
  	
  28	
  

Tiempo	
  medio	
  
comunicación-­‐inicio	
  análisis	
  

48,8	
  días	
  

Nº	
  medidas	
  propuestas	
   Código	
   Tipo	
   Número	
  
0	
   No es posible aplicar 

medidas	
  
9	
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1	
   No es necesario aplicar 
medidas	
  

7	
  

2	
   Presentación en sesión	
   55	
  
3	
   Alerta en Boletín	
   1	
  
4	
   Alerta inmediata (email, 

verbal..)	
  
9	
  

5	
   Reunión/Comunicación	
   53	
  
6	
   Desarrollo de protocolo 

nuevo	
  
8	
  

7	
   Modificación de protocolo 
previo	
  

5	
  

8	
   Compra material nuevo	
   7	
  
9	
   Cambio de 

proveedor/material	
  
5	
  

10	
   Cambio en la organización 
física	
  

3	
  

11	
   Revisión Técnica 
equipamiento	
  

7	
  

12	
   Consulta a proveedor	
   5	
  
13	
   Propuesta de formación 6	
  
14	
   Retirada de material o 

medicamento peligroso	
  
0	
  

Nº	
  medidas	
  finalizadas	
   95	
  
Sesiones	
  de	
  comunicación	
  al	
  
Servicio	
  sobre	
  resultados	
  de	
  
SENSAR	
  	
  

Febrero	
  2013	
  
Abril	
  2013	
  
Junio	
  2013	
  
Diciembe	
  2013	
  

Otras	
  sesiones/ponencias	
   Resultados	
  de	
  Auditoría	
  clínica	
  SDRA	
  	
  
Mortalidad	
  en	
  pacientes	
  críticos	
  2012	
  
Protocolo	
  anafilaxia	
  
Factor	
  humano	
  y	
  seguridad	
  del	
  paciente	
  
Lavado	
  de	
  manos	
  
Resultado	
  auditoría	
  ahorro	
  de	
  sangre	
  
(En	
   total	
   10	
   sesiones	
   relacionadas	
   o	
   promovidas	
  
por	
   el	
   grupo	
   de	
   incidentes	
   sobre	
   un	
   total	
   de	
   20	
  
sesiones)	
   (Sin	
   contar	
   sesiones	
   de	
   residentes	
   y	
  
unidad	
  del	
  dolor)	
  

Otras	
  herramientas	
  de	
  
seguridad	
  empleadas	
  

Auditorías	
   clínicas,	
   reclamaciones	
   de	
   pacientes,	
  
sesiones	
  de	
  morbimortalidad	
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Comentarios	
  y/o	
  Resumen:	
  
Frente	
  a	
  los	
  65	
  incidentes	
  recogidos	
  en	
  2012,	
  2013	
  ha	
  supuesto	
  un	
  incremento	
  de	
  
incidentes	
   comunicados	
  del	
   58,5%.	
  Posiblemente,	
   la	
   progresiva	
   incorporación	
  de	
  
comunicaciones	
  de	
  enfermería	
  de	
  Reanimación	
  y	
  quirófano,	
  la	
  inclusión	
  de	
  nuevos	
  
miembros	
  al	
  grupo	
  de	
  análisis	
  y	
  la	
  inclusión	
  de	
  una	
  rotación	
  durante	
  el	
  2º	
  año	
  de	
  
residencia	
  son	
  las	
  medidas	
  locales	
  que	
  pueden	
  haber	
  impulsado	
  esta	
  mejoría	
  en	
  el	
  
funcionamiento	
  del	
   sistema.	
  Por	
  otra	
  parte,	
   se	
  ha	
   conseguido	
  una	
   convivencia	
  de	
  
SENSAR	
  con	
  el	
   sistema	
  de	
   comunicación	
  de	
   incidentes	
   institucional	
  no	
  específico	
  
de	
  Anestesia	
  con	
  una	
  importante	
  colaboración	
  mutua.	
  	
  
 


