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SBJUd il Comunidad de Madrid

VI CURSO SOBRE EFECTOS ADVERSOS
Y SEGURIDAD DEL PACIENTE

FECHAS Y HORARIO
21 de abril, 15-20 h, 22 de abril, 9-14 h, 27 de abril, 15-20h
y 28 de Abril, 9:30-14:30 h

HORAS LECTIVAS: 20

ORGANIZADO POR: UNIDAD DE CALIDAD
HOSPITAL “12 DE OCTUBRE”



Objetivos del Curso:

e Tomar conciencia de la importancia de los Efectos
Adversos en la atencion sanitaria.

e Aprender de las experiencias del entorno mas
cercano y de otros paises sobre como mejorar la
seguridad clinica.

* Adquirir instrumentos y herramientas para el analisis y
prevencién de los efectos adversos y errores en la
atencion sanitaria.

Dirigido a:

Profesionales del area asistencial, de Atencion
Especializada del Area Xl de Salud.

Organizacioén:

* Clases tedricas.

* Ejercicios practicos.

Lugar:

Salén de Actos de Medicina Comunitaria

Inscripciones en:

Formacién Continuada. Pabellén de Medicina
Comunitaria. Interfono: 1026.

Unidad de Calidad. Planta Baja. Hospital General.
Interfono: 8366.

PROGRAMA

Dia 21 de Abril, de 15 a 20 horas

Importancia de los efectos adversos y errores en
la atencién sanitaria.

Terminologia.

Epidemiologia.

Estudios nacionales e internacionales.
Factores de riesgo.

Error humano.

Conceptos.
Gestion del error.
Modelos.
Enfoques.

Gestion de Riesgos Sanitarios.

Cultura de la seguridad clinica.
Estructuras.

Instrumentos

Herramientas para la gestion de riesgos.

Experiencia de la Unidad Funcional de Gestion
de Riesgos de Atencion Especializada del Area
11 de Salud y en el Servicio de Obstetricia

Dia 22 de Abril, de 9 a 14 horas

Instrumentos y herramientas para la gestion de

riesgos (continuacioén).

* Experiencia en la utilizacion del “Briefing”.

* Herramientas para el analisis de riesgos: Analisis Modal de
Fallos y Efectos (AMFE).

» Ejercicio practico.

Dia 27 de Abril, de 15 a 20 horas

Instrumentos y herramientas para la
gestion de riesgos (continuacion).

* Registro de casos centinela e incidentes.
* Analisis de causas raiz.
* Ejercicio practico.

Seguridad del paciente: un reto para la
enfermeria.

Dia 28 de Abril, de 9:30 a 14:30 horas

Experiencias prdcticas:
* Gestion de riesgos en Neonatologia.
* Sucesos adversos y medicacion.

* Monitorizaciéon de la calidad en Cirugia
Cardiaca.

*Incidentes y sucesos adversos en
anestesia.

Observatorio de riesgos de la Comunidad de
Madrid.

e Estructuras.
¢ Funciones.



