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SEGURIDAD DEL PACIENTE

Analizar las causas, clave para reducir los EA Y TU ENTORNO DE TRABAJO,

No se consige mejorar la seguridad clinica con solucionar los incidentes, sino que es preciso
analizar sus causas y comunicarlas.

Enrique Mezquita. Alicante | 09/05/2017 17:00 O ﬂ \
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>) MAS SOBRE GESTION

El Idibell y el CMRB crean el nuevo Programa de
Medicina Regenerativa de Cataluia

por Redaccion

La creacion del P-CMR[C] trata capitalizar la posicion del
CMR[B] como agente aglutinador de la investigacién en
células madre de Catalufia y catalizar la translacion
clinica de la investigaciéon en Medicina regenerativa.

Autorizacion condicional para ‘Naptar’, de Shire
por Redaccion

Daniel Arnal, anestesidlogo del Hospital Universitario Fundacion Alcorcén (Madrid) y presidente de Sensar. (DM)

La resolucién de los incidentes o riesgos para la seguridad no debe centrarse en soluciones
puntuales o culpando los responsables, sino en un analisis de las raices de los problemas y
la comunicacion de las causas y medidas correctoras o reparadora para fomentar ademas un
aprendizaje colectivo, segun ha puesto de manifiesto a DM Daniel Arnal, anestesiélogo del Hospital
Universitario Fundacién Alcorcon (Madrid) y presidente de Sensar.

Arnal, ponente en el XVII Congreso de la Asociacion Espafiola de Gestién de Riesgos Sanitarios y
Seguridad del Paciente (Aegris), celebrado en Alicante, ha recordado que "Sensar nacié en 2009
sobre la base de un sistema de comunicacion y analisis de incidentes del Servicio de Anestesia y ACOMPAﬂANDOTE EN
Reanimacién del Hospital de Alcorcon", sefialando que "a lo largo de estos afios ha ido EL TURNO DE GUARDIA
incorporando hasta cien servicios de anestesia a un sistema multihospital de aprendizaje que se

ha demostrado &gil y util para la implementacion de medidas correctoras para evitar la repeticion
de los incidentes para la seguridad del paciente en el ambito quirdrgico". ENCUENTROS ANTERIOR

Con esta estrategia, ha apuntado, "hemos ido contribuyendo a la modernizacién de la cultura de Elena Trigo
L ZW Martes, 25-4-2017 (13:15h)

seguridad, favoreciendo el cambio desde la aproximacién a los problemas mediante los meros

Especialista de la Unidad de Medicina

. X » i L Tropical y del Viajero del Hospital La Paz,
medidas sistematicas, el enfoque a las raices de los problemas y la comunicacion para el . de Madrid, ha respondido por el Dia
Mundial del Paludismo.

apafios, la culpabilizacién del individuo y el silencio ante los incidentes hasta la solucién mediante

aprendizaje colectivo".

Ir a la ficha
Por otra parte, a lo largo de estos afios, hemos sido testigos de otras iniciativas y estrategias
desarrolladas por otras sociedades cientificas y organizaciones encaminadas a la seguridad del
paciente, "pero que en muchas ocasiones se aplican de forma irregular”. Por todo ello, ha ,
apuntado Arnal, la clave en el futuro préximo estara en "el aprovechamiento del cambio" que se
esta produciendo en la concienciacién sobre "la importancia de la seguridad del paciente”. "Modificaremos el copago con mas exenciones a

cronicos y rentas bajas"
. ) . o » por Twitterview con J.I. Echaniz y J.M. Divar, del
Ello incluye el desarrollo de "planes que impliquen a todos los participantes en la atencion del PP
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paciente en general y quirirgico en particular: cirujanos, enfermeras, anestesiélogos, personal
auxiliar, gerencia y al propio paciente". Los centros que pongan en marcha estas estrategias
"obtendrian beneficios para los profesionales, los pacientes y para la imagen de la propia
institucion".

Por un lado, ha apuntado, "los profesionales tienen la necesidad de trabajar en entornos de alta
fiabilidad en los que se pase de una cultura reactiva en la que se toman medidas a partir de los
errores a una cultura proactiva en la que se anticipen los riesgos". Con el paso, afiade, "trabajaran
con mayor confianza y satisfaccion y, si se implementa adecuadamente, deberia promover el
reconocimiento del trabajo bien hecho y facilitar la disponibilidad de tiempo para su desarrollo".

Para los pacientes permitira una mayor transparencia, humanizacion en el trato y, finalmente,
confianza en sus hospitales. "La participacion de los pacientes en su propia seguridad cuando se
enfrentan a una cirugia es un reto pendiente que debe estar incluido en cualquier plan integral de
seguridad del paciente", sentencia Arnal.

Los centros sanitarios obtendran beneficios en eficacia, eficiencia e imagen: "En un entorno en el
que la actividad quirdrgica no deja de crecer, y en el que la edad y complejidad de los pacientes
aumenta, la revision de los procesos y la disminucién de los eventos adversos es la Unica forma de
mantener la atencién de una manera asequible".

Finalmente, dando este paso, "los centros potenciaran su imagen y su posicionamiento en un
contexto encaminado a la competitividad entre centros publicos y privados".

| Noticias relacionadas

Evitar pruebas innecesarias,
auténtica seguridad
radiolégica

HAZ TU COMENTARIO

Escribe tu comentariol

COMENTARIOS
Numero de caracteres (500/500)

Condiciones de uso

o Esta es la opinion de los internautas, no
de Diario Médico

o No esta permitido verter comentarios
contrarios a las leyes espafiolas o
injuriantes.

o Reservado el derecho a eliminar los
comentarios que consideremos fuera de
tema

o Para cualquier duda o sugerencia, o si
encuentra mensajes inadecuados, puede
escribirnos a
dminternet@unidadeditorial.es

introduce tu comentario

Usuario logueado

ENVIAR

Aviso Legal

En cumplimiento de lo establecido en la Ley Organica 15/1999 de Proteccién de Datos de Caracter Personal, le
comunicamos que los datos que nos facilite seran tratados e incorporados en un fichero propiedad de Unidad Editorial
Revistas, SL, empresa editora de Diario Médico y Diariomedico.com con domicilio en Madrid, Avenida de San Luis 25,
(28033), a los efectos de poder proporcionarle nuestros servicios. El usuario podra ejercitar sus derechos de acceso,
rectificacion y cancelacion de datos personales mediante el correo electrénico dminternet@unidadeditorial.es.

“Derogaremos el RD de ‘receta’ enfermera y
modificaremos la Ley del Medicamento"
por Twitterview con Francisco Igea, de Ciudadanos

OPINION EN DIARIOMEDICO.COM

@ o P wh »®je oo e

LA OPORTUNIDAD DIGITAL
por José Antonio Martin

La silla del doctor Maraién y lo digital

Y DIGO YO...
por Rafael Timermans

&Y sila salud fuera ademas de la 'salud
comun' la 'salud laboral'?

DESDE EL CORAZON DEL CUIDADO
por Azucena Santillan

Si, Inglaterra es fenomenal

BITACORA DE LA TRINCHERA
por Raul Calvo Rico

Los jueces

MEDICINA EXPONENCIAL
por Ignacio Hernandez Medrano

El internet del ADN

MICROCOLUMNAS
por Maria José Mas

Los adolescentes estan dormidos

VISIONES COMPLEMENTARIAS
por Conxita Tarruella

Medicamentos biosimilares y el factor
humano

EL HUEVO O LA GALLINA

por Miguel Angel Mafiez

¢Dos punto miedo?

POR PRESCRIPCION LEGAL
por Federico de Montalvo

El papel lo aguanta todo, o ya no

EN LOS PASILLOS DE LA BIOETICA
por Rogelio Altisent

Las medicinas alternativas a debate

LA GESTION INCIERTA

por Sergio Minué

El Mapa (del registro clinico) no es el
Territorio (del padecimiento humano)
CON H DE HUMANIZACION

por Maria Angeles Planchuelo

Esctichame

DIALOGOS DESDE PRIMARIA

por Asensio Lépez

Ciencia y pseudociencia: Los limites de la
ética profesional

MOTIVOS Y MOTIVACIONES

por Antoni Gual

Las puertas del Hospital

PANTALLAS ;SALUDABLES?
por Joan Carles March

¢Por qué necesitamos mejorar en
alfabetizacion en salud en Espaiia?

Elecciones Generales | Liga Futbol | IBEX | Belleza - Telva | Belleza - YoDona | Pisos Bancos | Apuestas - Jugando Voy | Ofertas Empleo | La Esfera De Los Libros | Informacion - Orbyt | Novedades

De Tiendas Por El Mundo | Equipaciones Liga |

Juegos Ps3 | Blogs De Viajes | Coches - Marcamotor.com | Televisién - Veo.es | Revista Arte | Conferencias Y Formacién | Masters Medio | Coches
Segunda Mano | Loteria De Navidad | Correo Farmacéutico | DMedicina | Ippok | Orbyt Smart TV | Logintegral | BUHO Magazine |

Mapa Web | Contacto | Politica De Privacidad | Publicidad | Unidad Editorial | Términos Y Condiciones De Uso | Politica De Cookies Wmmrmlmaw

© Mayo 2017 Unidad Editorial Revistas, S.L.U. Todos los derechos reservados.

webs médicas. |

La informacién que figura en esta pagina web, esta dirigida exclusivamente al profesional destinado a prescribir o dispensar medicamentos por lo que requiere una formacién especializada para su correcta

interpretacion. S.V.P. n° 712-L-CM concedida por la Comunidad de Madrid,autoridad competente en la materia, el 10 de junio de 1997

Nosotros subscribimos los Principios del codigo HONcode

Compruébelo aqui

09/2010



mailto:dminternet@unidadeditorial.es
http://www.diariomedico.com/2017/05/08/area-profesional/gestion/evitar-pruebas-innecesarias-autentica-seguridad-radiologica
http://www.diariomedico.com/2017/05/08/area-profesional/gestion/evitar-pruebas-innecesarias-autentica-seguridad-radiologica
http://www.diariomedico.com/opinion-participacion/opinion/jose-antonio-martin
http://www.diariomedico.com/opinion-participacion/opinion/jose-antonio-martin/la-silla-del-doctor-maranon-y-lo-digital
http://www.diariomedico.com/opinion-participacion/opinion/rafael-timermans
http://www.diariomedico.com/opinion-participacion/opinion/rafael-timermans/y-si-la-salud-fuera-ademas-de-la-salud-comun-la-salud-laboralr
http://www.diariomedico.com/opinion-participacion/opinion/azucena-santillan
http://www.diariomedico.com/opinion-participacion/opinion/azucena-santillan/si-inglaterra-es-fenomenal
http://www.diariomedico.com/opinion-participacion/opinion/raul-calvo-rico
http://www.diariomedico.com/opinion-participacion/opinion/raul-calvo-rico/los-jueces
http://www.diariomedico.com/opinion-participacion/opinion/ignacio-hernandez-medrano
http://www.diariomedico.com/opinion-participacion/opinion/ignacio-hernandez-medrano/el-internet-del-adn
http://www.diariomedico.com/opinion-participacion/opinion/maria-jose-mas
http://www.diariomedico.com/opinion-participacion/opinion/maria-jose-mas/los-adolescentes-estan-dormidos
http://www.diariomedico.com/opinion-participacion/opinion/conxita-tarruella
http://www.diariomedico.com/opinion-participacion/opinion/conxita-tarruella/medicamentos-biosimilares-y-el-factor-humano
http://www.diariomedico.com/opinion-participacion/opinion/miguel-angel-manez
http://www.diariomedico.com/opinion-participacion/opinion/miguel-angel-manez/dos-punto-miedo
http://www.diariomedico.com/opinion-participacion/opinion/federico-de-montalvo
http://www.diariomedico.com/opinion-participacion/opinion/federico-de-montalvo/el-papel-lo-aguanta-todo-o-ya-no
http://www.diariomedico.com/opinion-participacion/opinion/rogelio-altisent
http://www.diariomedico.com/opinion-participacion/opinion/rogelio-altisent/las-medicinas-alternativas-a-debate
http://www.diariomedico.com/opinion-participacion/opinion/sergio-minue
http://www.diariomedico.com/opinion-participacion/opinion/sergio-minue/el-mapa-del-registro-clinico-no-es-el-territorio-del-padecimiento-humano
http://www.diariomedico.com/opinion-participacion/opinion/maria-angeles-planchuelo
http://www.diariomedico.com/opinion-participacion/opinion/maria-angeles-planchuelo/escuchame
http://www.diariomedico.com/opinion-participacion/opinion/asensio-lopez
http://www.diariomedico.com/opinion-participacion/opinion/asensio-lopez/ciencia-y-pseudociencia-los-limites-de-la-etica-profesional
http://www.diariomedico.com/opinion-participacion/opinion/antoni-gual
http://www.diariomedico.com/opinion-participacion/opinion/antoni-gual/las-puertas-del-hospital
http://www.diariomedico.com/opinion-participacion/opinion/joan-carles-march
http://www.diariomedico.com/opinion-participacion/opinion/joan-carles-march/por-que-necesitamos-mejorar-en-alfabetizacion-en-salud-en-espanar
http://www.diariomedico.com/area-profesional/sanidad/elecciones-generales/igea
http://www.diariomedico.com/opinion-participacion/opinion
http://www.elmundo.es/elecciones/elecciones-generales/resultados/
http://www.marca.com/futbol/1adivision.html
http://www.expansion.com/mercados/cotizaciones/indices/ibex35_I.IB.html
http://www.telva.com/belleza.html
http://www.elmundo.es/yodona/belleza.html
http://www.globaliza.com/busco/pisos-banca
http://jugandovoy.com/
http://www.expansionyempleo.com/empresas/
http://www.esferalibros.com/
http://www.orbyt.es/
http://www.detiendasporelmundo.es/novedades/
http://www.latiendademarca.com/Futbol/Equipaciones/Nacional-1-Division/C269
http://www.marcaplayer.com/wii.html
http://www.ocholeguas.com/bitacoras.html
http://www.marcamotor.com/
http://www.veo.es/
http://www.revistaarte.com/
http://www.conferenciasyformacion.com/
http://www.escuelaunidadeditorial.es/
http://www.marcamotoranuncios.com/segunda-mano-inicio
http://www.elmundo.es/loteria/navidad
http://www.correofarmaceutico.com/
http://www.dmedicina.com/
http://www.ippok.com/
http://www.orbyt.tv/
http://www.logintegral.com/
http://www.buhomag.com/
http://www.iber-x.com/
http://www.diariomedico.com/corporativos/mapa-web
http://www.diariomedico.com/corporativos/contacto
http://www.diariomedico.com/corporativos/politica-de-privacidad
http://www.diariomedico.com/corporativos/publicidad
http://www.diariomedico.com/corporativos/unidad-editorial
http://www.diariomedico.com/corporativos/terminos-y-condiciones-de-uso
http://www.diariomedico.com/corporativos/politica-de-cookies
http://www.healthonnet.org/HONcode/Spanish/
https://www.healthonnet.org/HONcode/Spanish/?HONConduct555847
mailto:dminternet@unidadeditorial.es

